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Savukosken kunnassa vesi- ja jätevesimaksut laskutetaan tällä hetkellä 
neljä kertaa vuodessa. Laskutuksen perustana käytetään 
vesimittarilukemia silloin, kun ajantasainen mittarilukema on käytettävissä. 
Mikäli käyttäjä ei ilmoita mittarilukemaa, laskutus perustuu arvioituun 
vedenkulutukseen. 
 
Nykyisessä toimintatavassa on havaittu tarve kehittää mittarilukemien 
seurantaa ja laskutuksen ajantasaisuutta. Käyttäjät eivät ilmoita 
vesimittarilukemia säännöllisesti, minkä seurauksena kunnan vesilaskutus 
perustuu osalla asiakkaista pitkään arvioituun kulutukseen. 
 
Tarkastelussa on havaittu, että osalla asiakkaista viimeisin ilmoitettu 
vesimittarilukema on vuosilta 2022–2025. Lisäksi vanhimpia mittarilukemia 
on ennen vuotta 2018. Tällöin laskutuksessa käytetty arvioitu kulutus voi 
poiketa merkittävästi asiakkaan todellisesta vedenkulutuksesta. 
 
Arviolaskutukseen liittyy merkittävä riski siitä, että asiakkaan todellinen 
vedenkulutus jää laskuttamatta ajantasaisesti. Kun mittarilukemaa ei saada 
useisiin vuosiin, mahdollinen kulutusero kertyy pitkältä ajalta ja tulee esiin 
vasta mittarilukeman toimittamisen yhteydessä. 
 
Tämä voi johtaa tilanteeseen, jossa asiakkaalle muodostuu kerralla 
huomattava vesi- ja jätevesimaksu. Samalla kunnalle muodostuu riski 
laskuttamattomien maksujen kertymisestä ja saatavien kasvamisesta. 
Osalla käyttäjistä on jo muodostunut merkittävää laskuttamatonta vesi- ja 
jätevesimaksua. 
 
Nykyinen toimintamalli ei siten kaikilta osin mahdollista vedenkulutuksen ja 
siitä muodostuvien maksujen oikea-aikaista laskutusta. Lisäksi pitkään 
jatkuva arviolaskutus vaikeuttaa kunnan vesihuollon talouden seurantaa ja 
kustannusten kohdentamista todellisen kulutuksen perusteella. 
 
Vesimittarin lukemisesta muistutetaan jokaisessa lähtevässä 
paperilaskussa. 
 
Teknisen toimen näkemyksen mukaan vesimittareiden lukemien 
ajantasaisuutta tulee parantaa ja pitkään jatkuvaa arviolaskutusta 
vähentää. Tavoitteena tulee olla, että jokaiselta vesihuollon asiakkaalta 
saadaan säännöllisesti ajantasainen mittarilukema. 
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Päätösehdotus Tekninen lautakunta päättää, että vesimittarilukemien seurannan ja 
laskutuksen ajantasaisuutta tehoastetaan sekä laaditaan toimintamalli 
vanhentuneiden mittarilukemien ja kertyneiden laskuttamattomien vesi- ja 
jätemaksujen selvittämiseksi.                        
Käyttäjät velvoitetaan ilmoittamaan vesimittarin lukema vähintään kerran 
vuodessa. Jos tämä velvollsuus laiminlyödään, kunnan kiinteistönhoitaja 
käy lukemassa mittarin 100 euron käyntihintaan. Tulot ohjataan 
vesilaitokselle.                          
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Uudesta käytännöstä ilmoitetaan kaikille käyttäjille. Kunta sitoutuu 
antamaan neuvontaa asiassa. 
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