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1 ITA-LAPPI, MONIEN MAHDOLLISUUKSIEN
SEUTUKUNTA

Ita-Lapin seutukuntaan kuuluvat Kemijarven kaupunki sek& Pelkosenniemen, Posion, Sallan ja
Savukosken kunnat. Alueen luonto ja luonnonvarat tarjoavat useita mahdollisuuksia elinvoimaisuuden
kehittymiselle. Itd-Lapin matkailu on palautunut koronavirusepidemian jalkeen vahvaan kasvuun ja
kansainvalistymiseen. Talvisesongin osuus matkailussa on yh& merkittava, ja alueen yrittajat
yhteistydssa julkisen sektorin kanssa tekevatkin kehittamistoimia kohti kestavan kehityksen
matkailualuetta ja matkailun ymparivuotisuutta. Kehittamistoimia on tehty investoimalla esimerkiksi
luontomatkailuinfraan ja pydramatkailuun. Lisaksi viipyman pidentamiseksi on tuotteistettu Ita-Lapin
kiertomatkailureitteja. Myos kaivosteollisuuden aloilla on suunnitteilla isoja hankkeita, ja kestidvan
kehityksen kannalta tarkeiden malmimineraalien etsintabuumi nakyy myos Ita-Lapissa.

It4-Lapissa sijaitsee kolme tunturikeskusta (Suomu-, Salla- ja Pyhatunturi) ja lisaksi sen alueelle sijoittuu
viisi kansallispuistoa. Alueen luonto-, matkailu- ja kdyntikohteet sijaitsevat paasaantcisesti taajama-
alueiden ulkopuolella.

lta-Lapin pinta-ala on 21 727 km? ja asukkaita alueella on 15 810. Harvaanasutussa seutukunnassa
asukastiheys on noin 1,3 km?2. Kemijarvelle saapuu paivittain yojuna Helsingista, josta puolestaan on
noin tunnin matka muihin alueen kuntiin. Vajaan kahden tunnin séateelld alueelta sijaitsevat myts
Kuusamon ja Rovaniemen lentoasemat. Lapin yliopiston toteuttaman Lapin joukkoliikenneyhteyksien
palvelutaso -selvityksen mukaan jatkoyhteydet Rovaniemelta ja Kemijarveltd matkailukeskuksiin ovat
tyydyttavat. Kuitenkin yhteyksissa on paljon kehitettdvaa etenkin sesongin ulkopuolella, ja alueen seka
kuntien siséisen saavutettavuuden tilanne on vahintaankin haastava.

Sesonkiaikana alueen asukasluku moninkertaistuu matkailijoiden ja kausitydntekijdiden myota. Alueen
sisainen joukkolilkenne ei tue alueella asuvien, siella tydskentelevien tai sinne saapuvien matkailijoiden
likkuvuutta, Saavutettavuuden vahvistaminen innovatiivisilla, kestavilla likkumisen keinoilla on [t&-
Lapin elinvoimaisuuden ja alueen kehittymisen perusta.
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2 HANKKEEN TAUSTA

Harvaanasutussa [ta-Lapissa saavutettavuus ja kestdva likkuminen ovat haaste asukkaille,
matkailijoille ja elinkeinotoiminnalle. Etaisyydet ovat pitkia ja liikkumisen palvelut voimakkaasti
pirstaloituneita. Matkailu- ja kuntakeskusten valilla joukkolikenneyhteyksia on paasaantdisesti
tyydyttavasti, mutta naiden ulkopuolella vahaisesti, jos ollenkaan. Joukkoliikenteen lisddminen ei ole
jarkevaa, saati kannattavaa, silla ihmiset haluavat liikkumiseen joustavuutta ja helppoutta.

Nykyinen joukkoliikenne ei palvele vuorotydntekijoitd. On mahdotonta, ettd kunnan sisainen
tydmatkaliikenne tai tyoskentely toisella paikkakunnalla onnistuisi iiman omaa autoa. Myds kuntien
palvelut ovat keskittyneet ja sivukylistd niiden saavuttaminen on haastavaa joukkoliikennetta
hyddyntaen. Matkailun kausityontekijoiksi profiloituvat yleensé tyburaansa aloittelevat nuoret, joiden
rajallinen maksukyky ei riita auton yllapitokustannuksiin. Siten ongelma on my&s peruspalveluiden piiriin
paasemisesss, silld  matkailukeskukset eivat sijoitu  kuntien taajama-alueille.  Erityisesti
kausityontekijoiden keskuudessa on havaittavissa my6s voimakas tarve kulkea yhteisollisesti
I&hipalveluihin.

Matkailu on yksi alueen merkittavimmista toimialoista. Joukkoliikenneyhteyksien ollessa puutteelliset,
joutuvat matkailuyrittajat usein jarjestamaan esimerkiksi viikkoasiakkaiden kuljetukset itse. Alueella ei
ole myotskaan autonvuokrauspalveluita, joten alueelle saapuvat omatoimimatkailijat joutuvat
vuokraamaan autonsa joko Rovaniemen tai Kuusamon lentokentélta. Talloin kuitenkin matkailijan
vipyma alueella j&& lIyhyeksi, silla vuokra- ja polttoainekustannukset muodostuvat usealle
asiakasryhmalle liian korkeiksi. Vastikdan Ita-Lapin haastava siséinen saavutettavuus oli esilla
sosiaalisessa mediassa, kun eras vaikuttaja saapui lta-Lappiin viikoksi tarkoituksenaan kayda
joukkoliikennetta hyodyntaen alueen eri kansallispuistoissa. Kuitenkin suunnitelmat vaihtuivat nopeasti,
kun kulkeminen pelkkaa joukkoliikennettd hyddyntaen osoittautui mahdottomaksi.

Alueen sisainen saavutettavuus on suuri haaste, ja Ita-Lapin kunnat ovat tunnistaneet sen yhteiseksi
strategiseksi kehittamiskohteeksi. Saavutettavuuden vahvistaminen vaikuttamisella ja edunvalvonnalla
on yksi Ita-Lapin elinvoimaohjelman strategisten karkien lapileikkaava teema. Haettava Virtapailakka -
hanke tukee paitsi Ita-Lapin elinvoimaochjelman strategisia karkia, myos omistajakuntien kunta- ja
matkailustrategioita. Lisaksi osa Ita-Lapin kunnista on viime vuosina liittynyt Hiillineutraalien kuntien
(Hinku-kunnat) verkostoon, ja haettava hanke tukee suoraan hiilineutraaliustavoitteita, mutta myds
laajemmin kuntien kestavan kehityksen tavoitteita.
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3 HANKKEEN TAVOITTEET JA TOIMENPITEET

3.1 Tavoitteena ympdrivuotinen sisainen saavutettavuus

Virtapailakka -hankkeen tavoitteena on laatia innovatiivinen sisdisen saavutettavuuden toimintamalli Ita-
Lappiin. Tavoitteen saavuttamiseksi hankkeessa toteutetaan asiantuntijatyéna pilotoinnin
toteutussuunnitelma, yhteiskayttdautoilun pilotointi seké toimintasuunnitelma pilotoitavan toiminnan
jatkamiseksi myos hankkeen paatyttyd. Hankkeen aikana kehitettavat hyvat kaytanteet, ratkaisumallit
seks alueellinen toimintasuunnitelma ovat my¢s laajemmalti hyddynnettavissa muilla samankaltaisilla
alueilla.

Virtapailakka -hankkeessa pilotoitava toimintamalli mahdollistaa vahahiilisen vuokra-autoilun mallin
luomisen harvaanasutulle alueelle. Alueella ei ole olemassa olevaa autonvuokraustoimintaa, joten
hankkeessa pilotoitava toiminta ei kilpaile elinkeinoharjoittajien toiminnan kanssa. Kaupallinen
autonvuokraustoiminta  sijoittuu  muutoinkin  paasaantdisesti  isompiin  kaupunkikeskuksiin  ja
lentokenttien yhteyteen, joten malli on monistettavissa myos muille harvaanasutuille alueille Suomessa.

Ita-Lapissa sahktautojen hyddyntaminen kotitalouksissa on viela todella vahaistd, silla niiden ei uskota
soveltuvan harvaanasutuille alueille. Nykyisellaan alueelta l6ytyy Kuitenkin séhkdauton latauspisteita
kohtuullisesti (kts. latauskartta) ja latausverkosto mahdollistaa suht laajan liikkumisen tayssahkoautolla
seutukunnassa kayttaen oletusarvona 200 km:n toimintamatkaa. Kuitenkin investointeja kattavampaan
verkostoon tarvitaan kayttdvolyymin lisdantyessa. Pilotoinnin myota saatavat positiiviset kokemukset
sahkoautoilusta ja kokemuksista viestiminen vaikuttavat positiivisesti kuntalaisten nakemyksiin. Lisaksi
pilotointivaiheen ~ kokemukset  antavat arvokasta dataa nykyisen  latauspisteverkoston
kehittamistarpeista.

Matkailupuoli tyénantajana koki koronavirusepidemian aikaan niin sanotusti mielikuvallisen inflaation,
jonka vuoksi matkailualan yrityksilla on ollut haasteita rekrytoida tarpeeksi osaavaa tyovoimaa.
Hankkeessa pilotoitava nykyaikainen toimintamalli luo positiivista viretté alueelle ja kiinnostusta aluetta
kohtaan, joka puolestaan luo parempaa mielikuvaa Lapin matkailusta tyénantajana. Kunta on keskeinen
toimija toimintaymparistén kehittamisessa ja Virtapailakka -hankkeessa pilotoitavalla toimintamallilla Ita-
Lapin kunnat haluavat viestia nykyisille ja potentiaalisille kuntalaisille alueen tahtotilasta kehittaa infraa
vastaamaan nykypaivan kysyntaa ja parantaa etenkin kausityontekijdiden viihtyvyytté alueella myos
tyoajan ulkopuolella.
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3.2 Virtapailakka -hankkeen toimenpiteet

Virtapailakka -hanke muodostuu kolmesta tyopaketista. Ita-Lapin kuntayhtyma hallinnoi ja koordinoi
hanketta, muutoin tydpaketit toteutetaan asiantuntijapalveluna. Hankkeen operatiivisen toiminnan
ohjaukseen osallistuu hallinnoijan lisaksi Ita-Lapin elinkeinotiimi. Ita-Lapin elinkeinotiimi koostuu
kuntayhtymén jasenkuntien elinkeinokehittajista ja varmistaa siten jasenkuntien tiiviin osallistumisen
hankkeen toteutukseen. Liséksi elinkeinotiimin jasenet toimivat tyossaan hankkeen suorien ja valillisten
kohderyhmien kanssa, ja ovat siten tarkea linkki valittamaan tietoa toimijoille, mutta myos sitouttamaan
toimijoita hankkeeseen. Toimintaymparistén asiantuntijoina elinkeinotiimi toimii siten ikaan kuin
hankkeen ohjausryhméang, tukien hallinnoijaa ja valittuja asiantuntijoita hankkeen laadukkaassa
toteutuksessa ja tavoitteiden saavuttamisessa.

1. Pilotoinnin toteutussuunnitelma

lta-Lapin kuntayhtyma kartoittaa toimijat, jotka tarjoavat taysséhko- ja/tai hybridiautoja yhteiskayttéon
(esimerkiksi Plan Bil). Kartoituksen pohjalta Ita-Lapin kuntayhtymé& Kilpailuttaa yhteiskayttdauton
palveluntarjoajan hankeaikana toteutettavaan pilottiin (tyopaketti 2). Valittavalta palveluntarjoajalta
edellytetaan toimivaa puhelinapplikaatiota yhteiskayttdauton varauksiin seka mahdollisuutta
kayttédatan keraamiseen ja jakamiseen tilaajalle.

Lisaksi tyopaketissa 1 Ita-Lapin kuntayhtyma kilpailuttaa asiantuntijan hankkeen pilotoinnin
toteutussuunnitelman  laatimiselle  (ty6paketti 1), pilotoinnin  kayttddatan  analyysille  ja
kayttokokemustutkimuksen toteuttamiselle (tydpaketti 2) seka lopputuotoksena laadittavalle
toimintasuunnitelmalle (tyopaketti 3). Taman liséksi kilpailutetaan viestinnan asiantuntija hankkeen
toteutusajalle.

Yhdessa Ita-Lapin kuntayhtyméan kanssa hankkeen toimenpiteiden suunnitteluun ja datan analysointiin
valittu palveluntarjoaja laatii pilotoinnin toteutussuunnitelman. Toteutussuunnitelma sisaltdd muun
muassa nykytilatiedot, tarkeimmat kohderyhmat ja kohderyhman tarpeet, autojen kayttdalueiden ja
tarvittavan kapasiteetin maarittelyn seka pilotin aikataulun ja tavoiteasetannan. Toteutussuunnitelman
laatimiseen osallistetaan tydpajoin, kyselyin ja/tai haastatteluin alueen yrityksia, julkisen sektorin
toimijoita seka matkailu- ja yrittajayhdistyksia.

Pilotoinnin toteuttamista varten valittu viestinnan asiantuntija laatii kullekin valitulle paékohderyhmalle
viestinta- ja markkinointisuunnitelman toimenpiteineen. Viestinnan keskeisend tavoitteena on
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kohderyhmien tavoittaminen sek& heidan osallistaminen palvelun yhteiskehittdmiseen. Viestinnan
tueksi suunnitellaan ja hankitaan seka digitaalista etta fyysista viestintamateriaalia.

Tyopaketin 1 tuloksena on yhteiskayttdauton pilotoinnin toteutussuunnitelma seka viestinta- ja
markkinointisuunnitelma. Markkinointisuunnitelman pohjalta on hankittu pilotointia  varten
viestintamateriaalia.

2. Yhteiskdyttéautojen pilotointi

Hankkeen toisessa vaiheessa Ita-Lapin kuntayhtyma koordinoi yhteiskéyttoautojen pilotointia
tydpaketissa 1 laaditun toteutussuunnitelman seké viestinta- ja markkinointisuunnitelman mukaan.

Pilotoinnin aikana kerataan yhteistyéssa yhteiskayttdautojen palveluntarjoajan kanssa relevanttia ajo-
ja kayttédataa. Toimenpiteiden suunnitteluun ja datan analysointiin valittu palveluntarjoaja toteuttaa
lisaksi kayttokokemustutkimuksen palvelun toimivuuden selvittdmiseksi.

Tyopaketin 2 tuloksena hanketoimijat syventavat ymmarrystaén yhteiskayttoautojen mahdollisuuksista
ja haasteista ratkaisuna alueen siséiseen saavutettavuuteen.

3. Itd-Lapin toimintasuunnitelma hankkeessa pilotoitavan toiminnan jatkamiseksi

Toimenpiteiden suunnitteluun ja datan analysoeintiin valittu palveluntarjoaja toteuttaa pilotoinnin aikana
keratyn datan analyysin. Analyysin pohjalta palveluntarjoaja laatii alueelle toimintasuunnitelman
hankkeessa pilotoidun toiminnan jatkamiseksi hankkeen paatyttya. Toimintasuunnitelma sisaltaa muun
muassa suuntaviivat toiminnan kehittamiseksi, toiminnan organisoinnin, eri toimijoiden valisen
yhteistyon seka kustannusarvion ja rahoitussuunnitelman. Pilotoinnin pohjalta tdsmennet&dan myGs
palvelun kohderyhmia, kayttdaluetta ja kapasiteettia. Toimintasuunnitelman laatimiseen osallistetaan
tyépajoin alueen keskeisia toimijoita (yritykset, matkailu- ja yrittajayhdistykset, julkinen sektori). Lisaksi
valittu viestinnan asiantuntija tasmentaa viestinta- ja markkinointisuunnitelmaa hyddyntéen kertynytta
asiakasymmarrysta.

Tyopaketin 3 tuloksena syntyy Ita-Lapin toimintasuunnitelma yhteiskayttdautojen hyodyntamisesta
ratkaisuna alueen sisaisen saavutettavuuden haasteisiin. Toimintasuunnitelman tueksi laaditaan
tyopaketissa viestinta- ja markkinointisuunnitelma kohderyhmien tavoittamiseksi.
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4 HANKKEEN VAIKUTTAVUUS JA SEURANTA

4.1 Hankkeen vailiton vaikuttavuus

Harvaanasutulla ja pinta-alaltaan laajalla alueella saavutettavuus ja kestava liikkuminen ovat haaste
asukkaille, matkailijoille ja elinkeinotoiminnalle. Pitkat etéisyydet ja vaihtelevat joukkoliikenneyhteydet
luovat haasteita etenkin matkailun sesonkiaikana, jolloin alueen asukasluku moninkertaistuu.
Virtapailakka -hankkeessa pilotoidaan konkreettinen ratkaisu sisdisen saavutettavuuden haasteisiin.
Pilotoinnin myéta laadittava toimintasuunnitelma luo puitteet hankkeessa pilotoidun toiminnan
jatkamiselle myts hankkeen paatyttya. Mikali ratkaisu osoittautuu toimivaksi, véhentad se kuntien
painetta lisasta julkisia yhteyksia. Saavutettavuuteen liittyvien haasteiden ratkaisu on usean
seutukunnan elinvoimaisuuden keskeinen tekija, ja siten hankkeen toimenpiteiden tulokset hyddyttavat
myés muita alueita.

4.2 Hankkeen pitkdn aikavalin vaikuttavuus

Matkailijat tekevat yha tietoisempia valintoja, ja he ottavat aiempaa enemman huomioon kohteen
vastuullisuuskysymykset. Vastuullisesti kasvava matkailu ja kestava kehitys on tunnistettu strategisiksi
elinvoimatekijoiksi Ita-Lapissa. Alueen kunnat ja matkailuyritykset ovat tehneet kehittamistoimia kohti
kestavaa matkailua, ja esimerkiksi Posio ja Pyhatunturi Oy ovat saaneet Suomessa ensimmaisten
joukossa Visit Finlandin myéntaman STF — Sustainable Travel Finland -sertifikaatin. Arktisella alueella
toimittaessa kestavyys on muutoinkin lapileikkaava teema kaikessa toiminnassa. Alueen kunnat tekevat
kehittamistoimia vahahiilisen tulevaisuuden eteen (esimerkiksi Vaha C — VVahahiilinen lta-Lappi -hanke),
ja osa Ita-Lapin kunnista onkin jo liittynyt Hinku-verkostoon. Virtapailakka -hanke tukee siten pitkalla
aikavalilld alueen kestavyystytta seka alueen mainetta kestdvénd matkakohteena, ja liséksi se
kasvattaa alueen vetovoimaa eri kohderyhmissa.

Lapin litto on asettanut vuoden 2030 Lapin matkailun visioksi viisaan kasvun vastuullisen ja
ymparivuotisen matkailukohteen. Vastuullisuus edellyttad ympéristoystavallisempien liikkumismuotojen
edistdmistsd alueella. Pitkalla aikavalilla Virtapailakka -hanke tukee osaltaan vision toteutumista seka
vastuullisten liikkumismuotojen edistamisessa ettd ymparivuotisuuden edistdmisessé pilotoimalla
innovatiivisen ratkaisun sisgisen saavutettavuuden haasteisiin. Samalla sa&hkéautoilun edistaminen luo
tarvetta  kehittda latausasemaverkostoa. Vaikuttavuus on  siten  kaksisuuntaista, silla
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latausasemaverkoston kehittyminen edistéd myds sahkbautojen lisdantymistd itélappilaisissa
kotitalouksissa.

Niin sanottu yhteisomistaminen ja yhteiskayttbautot lisdavat yhteiséllistéd likkkumista etenkin
sesonkity@ntekijoiden keskuudessa, joka puolestaan vahentad matkustamisesta aiheutuvia saasteita.
Pitkalla tahtaimella positiiviset kokemukset séhkdautoilusta, yhteisomistamisesta ja yhteistllisesta
tavasta lilkkkua vaikuttavat positiivisesti kuntalaisten nakemyksiin nayttaytyen muun muassa
yksildautoilun seka fossiilisia polttoaineita hybdyntévien autojen vahenemisella.

4.3 Hankkeen vaikuttavuuden seuranta

Piloteinnille laadittava toteutussuunnitelma siséltdad maarélliset ja laadulliset tavoitieet pilotoinnille.
Osana pilotointia keratd&n ajo- ja kayttddataa, jotka antavat toimintasuunniteiman laatimiseksi
maarallista tietoa, mutta myds kayttajien demografista tietoa kohderyhméan tasmentdmiseksi ja
viestinnan kohdentamiseksi. Palvelun laadun ja teimivuuden mittaamiseksi toteutetaan
kéyttdkokemustutkimus, jolla pystytaan tarkkailernaan laadullisten tavoitteiden toteutumista. Lis&ksi
pilotoinnin aikana seurataan viestinnan vaikuttavuutta. Erdana hankkeen maérélliseng mittarina
seurataan myds keskeisten sidosryhmien osallistumista hankkeen toimenpiteisin. Hankkeessa
laadittava toimintasuunnitelma asettaa puolestaan tavoitteet vaikuttavuuden seurannalle tuleville
toimintavuosille.

Kemijarvella, 29.11.2022

Dina Solatie
johtaja, Ita-Lapin kuntayhtyma
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